Adatkezelési tajékoztato

Jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy az Erintettek megfeleld tajékoztatast kaphassanak az
Adatkezel6 altal a www.szomszedsag.com domain név alatt iizemeltetett weboldalon (a tovabbiakban:
Weboldal) keresztiil megvalosuld adatkezelésrdl, annak céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, tovabba az
adattovabbitas cimzettjérdl.

Iranyado jogszabalyok

e Az Euro6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,,GDPR”),

e 2011. évi CXII. toérvény az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol (a
tovabbiakban: ,,Infotv.”).

Az Adatkezel6 adatai

e (Csordas Attilae. v.

o székhely: 6449 Mélykut, Vezér u. 25.,

o adoészam: 58991633-1-23

o nyilvantartasi szam: 57176002
e Pora-Simon Zsolt e. v.

o székhely: 1191 Budapest, Kosarfon6 u. 26. 2/6.

o adoszam: 59308403-1-43

o nyilvantartasi szam: 57327260
E-mail: szomszedsag.info@gmail.com

Fogalommeghatarozasok
o ¢rintett: barmely informacio alapjan azonositott vagy azonosithato természetes személy,
o személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely informacio,

e hozzajarulds: az érintett akaratdnak Onkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatason alapulo
egyértelmill kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlentil
kifejez6 mas magatartds utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok
kezeléséhez,

o adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusdban
meghatarozott keretek kozott - onalloan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja,

o adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil az adaton végzett barmely mivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kiilonosen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
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valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése,

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetové
tétele,

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére iranyulé miiveleteket végeznek,

adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
modosuldsat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalt, vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Alapelvek az adatkezelés soran

Az Adatkezel6 az adatkezelése soran az alabbi alapelveket kdveti:

a személyes adatokat jogszertien és tisztességesen, az Erintettek szdmara atlathaté moédon kezeli
(,,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag™),

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii €s jogszerii célbol gyiijti és azokat nem
kezeli a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon (,,célhoz kotottség”),

az Adatkezel6 altal gyijtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol
megfeleldek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozodnak (,,adattakarékossag”),

az Adatkezel6 minden észszerli intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altala kezelt
adatok pontosak és naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torli
vagy helyesbiti (,,pontossag”),

a személyes adatokat olyan formaban tarolja, hogy az Erintett csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithatd (,,korlatozott tarolhatdsag”),

az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositja a
személyes adatok biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben (,integritas és bizalmas
jelleg”).

Adatkezelési tevékenységek

Felhasznaloi fiok 1étrehozasa

Az adatkezelés célja

Felhasznaloi fiok 1étrehozasa.

A kezelt adatok kore

Név, e-mail cim, jelszo.

Az adatkezelés idotartama

A regisztraciot koveto ot évig.

Az adatkezelés jogalapja
Az Erintett hozzajaruldsa (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés a) pont).



Kapcsolatfelvétel
Az adatkezelés célja
Az Erintett altal kezdeményezett kapcsolatfelvétel kezelése, valaszadas a megkeresésre.
A kezelt adatok kore
Név, e-mail cim, lizenet.
Az adatkezelés idétartama
A kapcsolatfelvétel lezarultaig.
Az adatkezelés jogalapja
Az Erintett hozzajarulasa (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Hirlevélkiildés
Az adatkezelés célja
Hirek, ajanlatok kiildése e-mailben.
A kezelt adatok kore
Név, e-mail cim.
Az adatkezelés idotartama
Az Erintett hozzajarulasdnak visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja
Az Erintett hozzajarulasa (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Panaszkezelés
Az adatkezelés célja
Panaszkezelés.
A kezelt adatok kore
Név, e-mail cim, telefonszam, levelezési cim, egyéb iizenet.
Az adatkezelés id6tartama
A panaszt kovet6 3 évig.
Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés az adatkezelére vonatkozod jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (GDPR. 6. cikk
(1) bekezdés c) pont).

Weboldal hasznalata
Az adatkezelés célja
A Weboldal rendeltetésszerti miikodésének biztositasa, latogatottsag mérésére, statisztikai célok.
A kezelt adatok kore
IP cim, a latogatas iddpontja, a meglatogatott aloldalak adatai, operacios rendszer és bongészo tipusa.

Az adatkezelés idotartama



Maximum a latogatastol szamitott két évig.
Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés az adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (GDPR. 6. cikk (1) bekezdés
f) pont).
Adattovabbitas

e Név: HostGator.com LLC
Cim: 5005 Mitchelldale St Suite #100, Houston, TX 77092, Egyesiilt Allamok
Az adattovabbités célja: tarhely szolgéltatas.
e Név: Google LLC
Cim: 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043, USA
Az adattovabbitas célja: statisztikai jellegli informacio gyljtése.
e Név: Facebook Inc.
Cim: Menlo Park, California, USA

Az adattovabbitas célja: statisztikai jellegli informacio gytjtése.

Siitik a weboldalon

Az Adatkezelé a Weboldal mik6dtetése soran un. siitiket (cookie-kat) hasznal. A siiti (cookie) egy
rovidebb szoveg tipusu fajl, mely a szdmitégép vagy a mobil eszkdz merevlemezén tarolodik és a
késdbbi latogatasokkor aktivalodik.

A sitik megkonnyitik és biztositjdk a weblap hasznalatat, elmentenek bizonyos felhasznaloi
beallitasokat és kdzremiikodnek abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informacié keriiljon
gyljtésre a weblap latogatoival kapcsolatban.

A cookie-k egy része nem tartalmaz személyes informaciokat, és nem alkalmas az egyéni felhasznald
azonositasara, egy résziik azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz, amelyet az Erintett eszkoze tarol,
ezzel az Erintett azonosithatdsagat is biztositja.

A béngészéprogramok tobbsége alapértelmezés mellett elfogadija a siitiket, de az Erintett olyan beallitast
is alkalmazhat, amely elutasitja a siitik fogadasat, illetve jelzi azok érkezését. Az Erintett a cookie-Kat
bongészdje segitségével tordlheti.

A személyes informaciokat nem tartalmazo, a weblap miikodéséhez feltétleniil sziikséges cookie-k
hasznalatahoz nem sziikséges az Erintett hozzajarulasat kérni. Az adatgytjtési (statisztikai) célt cookie-
k csak az err6l sz0616 értesités Erintett altali elfogadasat kovetoen toltddnek be.

A siitik elfogadasa nem kotelezd, az Adatkezel azonban nem vallal azért felel6sséget, ha siitik
engedélyezése hianyaban a weboldal esetleg nem az elvart modon miikodik.

Google Analytics: A Google Analytics a Google elemz6 eszkéze, amely abban segit a weboldalak
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatoik tevékenységeirdl. A szolgaltatas cookie-Kkat
hasznalhat, hogy informacidkat gyiijtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozo
statisztikai adatokbol anélkiil, hogy egyénileg azonositana a latogatokat a Google szamara. Bévebb
tajékoztatast a kovetkezo linkre kattintva olvashat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Google Ads: A Google cookie-kat hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben
lathato hirdetések testreszabasahoz. A Google Ads konverzidkovetés funkcidja cookie-kat hasznal. A
hirdetésbdl ered6 konverziok kovetésére cookie-kat ment a felhasznald szamitogépére, amikor az adott
személy egy hirdetésre Kkattint. BOvebb tajékoztatast a kovetkezd linkre kattintva olvashat:
https://policies.google.com/technologies/types?hl=en-US
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Facebook Pixel: A Facebook-képpont olyan kod, amelynek a segitségével a weboldal tulajdonosa
elemzési adatokat kap a latogatok honlaphaszndlatardl és a konverzidkrol. A Facebook Pixel
segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a
Facebook  feliiletén. Bévebb  tijékoztatast a  kovetkez6 linkre  Kkattintva  olvashat:
https://www.facebook.com/policies/cookies/

Az Erintettet megilleté jogok
Az érintett jogosult arra, hogy személyes adatai vonatkozasaban

o az adatkezeléssel Osszefliggd tényekrdl az adatkezelés megkezdését megeldzden tajékoztatast
kapjon (eldzetes tajékozodashoz vald jog),

e kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével Osszefiiggd informaciokat az Adatkezeld a
rendelkezésére bocsassa (hozzaféréshez vald jog),

o kérelmére személyes adatait az Adatkezel$ helyesbitse, illetve kiegészitse (helyesbitéshez valo
jog),

o kérelmére személyes adatai kezelését az Adatkezel6 korlatozza (az adatkezelés korlatozasdhoz
val6 jog),

e kérelmére személyes adatait az Adatkezel6 tordlje (torléshez valo jog),

o kérelmére a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
géppel olvashaté formaban megkapja, valamint ezeket az adatokat egy masik adatkezelének
tovabbitsa (adathordozhatésaghoz valé jog),

e Dbarmikor tiltakozzon személyes adatainak az Adatkezeld jogos érdekén alapulo kezelése ellen
(tiltakozashoz vald jog). Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejii jogos
okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az FErintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.

Az Adatkezel6 az érintett jogainak érvényesiilését az alabbiak szerint biztositja:

o A tajékozodashoz vald jog biztositasa érdekében jelen Adatkezelési tajékoztatot az Adatkezeld
a Weboldalon az Erintettek szamara hozzaférhetévé teszi.

* A helyesbitéshez valo jog érvényesiilése érdekében az Adatkezeld, ha az altala kezelt személyes
adatok pontatlanok, helytelenek vagy hidnyosak, azokat - kiillondsen az Erintett kérelmére -
haladéktalanul pontositja, helyesbiti vagy kiegésziti.

e Az adatkezelés korlatozasdhoz valo jog érvényesiilése érdekében az Adatkezeld korlatozza az
adatkezelést,

o ha az Erintett vitatja az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok pontossagat,
helytallosagat vagy hianytalansagat, és a kezelt személyes adatok pontossaga,
helytallosaga vagy hianytalansaga kétséget kizaréan nem allapithatdé meg, a fennalld
kétség tisztazasanak id6tartamara,

o ha az adatok torlésének lenne helye, de az Erintett irasbeli nyilatkozata vagy az
Adatkezel6 rendelkezésére alld informaciok alapjan megalapozottan feltételezhetd,
hogy az adatok torlése sértené az érintett jogos érdekeit, a torlés mell6zését megalapozo
jogos érdek fennallasanak idétartamara,

o ha az adatok torlésének lenne helye, de az Adatkezel6é vagy mas kozfeladatot ellatd
szerv altal vagy részvételével végzett, jogszabalyban meghatarozott vizsgalatok vagy
eljarasok - igy kiilondsen bilintetdeljards - soran az adatok bizonyitékként vald
megOrzése sziikséges, ezen vizsgalat vagy eljaras végleges, illetve jogerds lezarasaig.
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e A torléshez valé jog érvényesitése érdekében az Adatkezeld haladéktalanul térli az Erintett
személyes adatait, ha

o az adatkezelés jogellenes,

o az FErintett az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat visszavonja vagy személyes
adatainak torlését kérelmezi,

o az adatok torlését jogszabaly, az Eurdpai Uni6 jogi aktusa, a NAIH vagy a birosag
elrendelte.

Jogorvoslati lehetdségek

Kérjik, ha az adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele vagy kifogasa van, 1épjen kapcsolatba az
Adatkezel6vel a kovetkez6 elérhetéségen: szomszedsag.info@gmail.com

Ha megitélése szerint az Adatkezeld a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo
jogszabalyban vagy az Eurdpai Uni6 kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eldirdsok megsértésével
kezeli, joga van a teriiletileg illetékes Torvényszékhez fordulni.

Jogainak érvényesitése érdekében panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosaghoz is:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: (+36-1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Adattovabbitas

Az Adatkezel$ az Erintett személyes adatait harmadik személy részére csak a feltétleniil sziikséges
mértékben, kizardlag a jelen tajékoztatoban megjelolt személynek, tovabba egyéb szerzOdéses
kapcsolatban 1év6 vagy jogszabalyi eléirason alapuld félnek tovabbitja (pl. jogi képviseld, hatésagok).

Az adattovabbitas soran az Adatkezeld koteles meggy6zddni arrdl, hogy a harmadik személy az adatokat
kizarolag a meghatarozott célra és sziikséges mértékben hasznalja, a cél megvaldsulasat kovetden pedig
az adatokat tordlje.

Személyes adatok kezelése

Amennyiben az Erintett nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, ugy az Adatkezeld
vélelmezi, hogy az Erintett az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

Az  Erintett az  adatkezeléshez adott hozzajarulasat  barmikor  visszavonhatja a
szomszedsag.info@gmail.com e-mail cimre kiildott iizenet Gtjan. Az Adatkezel6 jogi kotelezettségének
teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavonasa utan
is kezelhet.

Megtéveszté személyes adat hasznalata esetén, illetve ha az Erintett biincselekményt kovet el, az Erintett
adatai torlésre kertilnek, illetve sziikség esetén a polgari jogi feleldsség megallapitasanak vagy biintetd
eljaras lefolytatasanak idotartamara megorzésre keriilnek.

Az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében az Adatkezeld a technika mindenkori allasa szerint
megfeleld szinti biztonsagot nyujté megoldast hasznal. Az Adatkezel6 koteles a szamitastechnikai
eszkozt ¢s az ahhoz alkalmazott jelszavakat, adathordozokat ugy kezelni, tarolni, hogy a védelmet
igényl6 adatokat illetéktelen személy ne ismerhesse meg.


mailto:szomszedsag.info@gmail.com
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
mailto:szomszedsag.info@gmail.com

A célhoz nem kotott €s olyan adatokat, amelyekre nézve az adatkezelés célja megszlint haladéktalanul,
illetve az el6irt megdrzési hatarido leteltével meg kell semmisiteni. A szamitogépen rogzitett adatokat,
ha céljukat betoltotték, tovabbi felhasznalasuk megakadalyozasa érdekében véglegesen tordlni kell.

Az Adatkezeld az altala kezelt adatokat elektronikus forméban 6rzi meg.

Eljarasi szabalyok

Az FErintett a személyes adatainak torlését vagy modositasat, illetve adatkezeléssel kapcsolatos
informaciokat a kdvetkez6 e-mail cimen kérhet: szomszedsag.info@gmail.com

Az Erintett kérésére az Adatkezel6 koteles tajékoztatast adni az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés
jogalapjarol, céljarol, idétartamardl. Az Adatkezeld koteles a kérelem benyujtasatdol szamitott
legrovidebb id6 alatt, legkésdbb azonban egy honapon beliil irasban megadni a tajékoztatast.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi
két honappal meghosszabbithato. A hataridd meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet.

Ha az Erintett elektronikus Giton nytjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.

A természetes személy szamara a tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd
formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva kell megadni.

Ha az adatkezelé nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belill tajékoztatia az FErintett az intézkedés
elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti
hatosagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezeld a tajékoztatast ingyenesen biztositja, kivéve a kovetkezo eseteket:
e az Erintett ismételten, 1ényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast vagy intézkedést,

o akérelem egyértelmiien megalapozatlan és tulzo.

Adatvédelmi incidensek kezelése

Az Adatkezel0 az altala kezelt adatokkal Osszefliggésben felmeriilt adatvédelmi incidenst
haladéktalanul, de legfeljebb az adatvédelmi incidensrdl valdé tudomasszerzését kdvetd 72 oran beliil
bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnak. Az adatvédelmi incidenst nem
kell bejelenteni, ha valdszintisithetd, hogy az nem jar kockézattal az Erintettek jogainak érvényesiilésére.

Ha az adatvédelmi incidens valoszintisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
¢s szabadsagaira nézve, az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az Erintettet az
adatvédelmi incidensrol.

Az Erintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

o az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat,

e az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az Erintett jogaira és szabadséagaira jelentett, a magas kockazat a tovabbiakban
valészintsithetden nem valosul meg,


mailto:szomszedsag.info@gmail.com

e a thjékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az Erintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell
hozni, amely biztositja az Erintettek hasonloan hatékony tajékoztatasat.

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd modositasara. A hatalyos
Adatkezelési tajékoztatdé a www.szomszedsag.com weboldalon mindig elérhet6 az Erintettek szamara.
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